OBCHODNIi PODMIiNKY

Obchodni podminky platné od 1.1.2014 pro ndkup v internetovém obchodé www.termo-pradlo.com,

jehoz provozovatelem je Jana Krskova.
1. Uvodni ustanoveni

Tyto obchodni podminky blize vymezuji a upfesiuji prava a povinnosti prodavajiciho a kupujiciho v
ramci smluvnich vztah( uzavienych prostfednictvim internetového obchodu www.termo-
pradlo.com. S témito obchodnimi podminkami ma kupujici mozZnost se seznamit pred odeslanim své
objednavky a je na né dostatecné predem upozornén. Kupujici odeslanim své objednavky potvrzuje,
Ze se s témito obchodnimi podminkami sezndmil a Ze s nimi souhlasi.

Proddvajicim a provozovatelem internetového obchodu www.termo-pradlo.com je Jana Krskova,
IC: 74562088, DIC: CZ7758315851, Fyzicka osoba zapsana v Zivnostenském rejstiiku méstského uradu
Vsetin od 1.7.2007, &.j. MUVS-S90 9029/2007/07U, ev. &islo 381006-87605427. Mistem pInéni ze
vsech smluvnich vztah( je Na Vyhlidce 1526, 755 01 Vsetin a v pripadé osobniho odbéru odbérni

misto prodavajiciho uvedené na www.termo-pradlo.com uréené kupujicim v objedndvce.

Vesgkeré smluvni vztahy jsou uzavieny v souladu s pravnim fddem Ceské republiky. Je-li smluvni
stranou spotrebitel, fidi se vztahy neupravené obchodnimi podminkami obcanskym zakonikem (c.
89/2012 Sb.) a zakonem o ochrané spotrebitele (€. 634/1992 Sb.). Je-li smluvni stranou nikoli
spotrebitel, Fidi se vztahy neupravené obchodnimi podminkami ob¢anskym zakonikem (¢. 89/2012
Sb.).

2. Vymezeni pojmu

Spotiebitelska smlouva — smlouva kupni, smlouva o dilo, pfipadné jiné smlouvy dle obfanského
zakoniku, pokud smluvnimi stranami jsou na jedné strané spotrebitel a na druhé strané prodavajici.

Spotrebitel — je fyzickd osoba, ktera pfi uzavirani a pInéni smlouvy nejedna v rdmci své obchodni
nebo jiné podnikatelské ¢innosti nebo v ramci samostatného vykonu svého povolani.

Kupujici, ktery neni spotiebitel — je osoba, ktera pfi uzavirani a pInéni smlouvy jedna v ramci své
obchodni nebo jiné podnikatelské ¢innosti nebo v rdmci samostatného vykonu svého povolani.

3. Uzavieni kupni smlouvy

Radné vypInénd a prostiednictvim internetového obchodu www.termo-pradlo.com odeslana popfr.

prostfednictvim telefonu ucinéna objednavka kupujiciho je zdvaznym navrhem na uzavireni kupni
smlouvy s prodavajicim, pficemz kupujici je svym navrhem na uzavieni kupni smlouvy vazan po dobu
21 dni od odeslani objednavky.

Prodavajici potvrdi neprodlené obdrZeni objedndvky ve smyslu § 1827 odst. 1 ob¢anského zakoniku
prostfednictvim e-mailu na e-mailovou adresu uvedenou kupujicim v objedndvce, pficemz toto
potvrzeni neni akceptaci ndvrhu na uzavreni kupni smlouvy. Samotna kupni smlouva je uzaviena
akceptaci navrhu na uzavieni kupni smlouvy ze strany prodavajiciho, pficemz za akceptaci se
povazuje odeslani zboZi ze strany prodavajiciho kupujicimu nebo vyslovna akceptace ndvrhu na
uzavreni kupni smlouvy ze strany proddvajiciho prostfednictvim e-mailu nebo telefonu.
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Spotrebitel ma pravo zrusit objednavku, tedy odvolat svlij ndvrh na uzavreni kupni smlouvy, bez
jakychkoli sankci az do okamziku odeslani zbozi. Tuto skutecnost je spotfebitel povinen
prodavajicimu ozndmit e-mailem nebo telefonicky.

V pripadé, ze kupujici chce zrusit objednavku na zbozi, které bylo pro néj specidlné po dohodé
upraveno nebo usito, je stanoven storno poplatek ve vysi 50 % z kupni ceny zbozi.

Kupni smlouva se uzavird v ¢eském jazyce. Kupni smlouva je po uzavieni archivovdna pouze po dobu
nezbytné nutnou pro jeji vytizeni, ptficemz po tuto dobu je mozné ji na pisemnou Zadost spotiebitele
zpfistupnit. Ménit objednavku a opravovat chyby Ize do okamziku pfedani zboZi k odeslani.

Prodavajici si vyhrazuje pravo na zruseni objednavky v pfipadé, ze zbozi jiz neni mozné dodat ani
nahradit jinym modelem nebo pokud se jeho cena vyrazné zménila a zdkaznik toto pred samotnym
vznikem kupni smlouvy neakceptuje. Prodavajici zakaznika o této situaci informuje. Byla-li ¢ast nebo
celd objednavka uhrazena, budou zakaznikovi penize vraceny na ucet.

Na darky, které jsou poskytovany zcela zdarma, nelze uplatiovat jakakoliv prava spotrebitele. Takové
zbo7i splriuje podminky Darovaci smlouvy a vegkeré normy dle platné legislativy CR.

4. Odstoupeni spotiebitele od smlouvy dle § 1829 odst. 1 ob¢anského zakoniku

Spotrebitel ma pravo odstoupit od smlouvy bez udani divodu ve |hité 14 dnll ode dne prevzeti zbozi
(u kupni smlouvy, jejimz pfedmétem je nékolik druhl zboZi nebo dodani nékolika ¢asti, ode dne
prevzeti posledni doddvky zboZi; u kupni smlouvy, jejimz predmétem je pravidelna opakovana
dodavka zboZi, ode dne prevzeti prvni dodavky zbozi).

Pro ucely uplatnéni prava na odstoupeni od smlouvy musi spotrebitel o svém odstoupeni od této
smlouvy informovat prodavajiciho, Janu Krskovou, IC: 74562088, DIC: CZ7758315851, Fyzicka osoba
zapsana v Zivnostenském rejstiiku méstského Gradu Vsetin od 1.7.2007, ¢.j. MUVS-S90
9029/2007/0ZU, ev. &islo 381006-87605427, na adresu Jana Krskova, Na Vyhlidce 1526, 755 01
Vsetin, nebo e-mail: termo-pradlo@seznam.cz formou jednostranného pravniho jednani (napfiklad

dopisem zaslanym prostrednictvim provozovatele postovnich sluZzeb nebo e-mailem). Spotrebitel
mUiZe pouzit pfiloZzeny vzorovy formular pro odstoupeni od smlouvy, neni to vsak jeho povinnosti. Na
této webové strance mze spotrebitel stahnout a vyplnit formular pro odstoupeni od smlouvy. Aby
byla dodrZena Ihita pro odstoupeni od této smlouvy, postacuje odeslat odstoupeni od smlouvy pred
uplynutim pfislusné IhGty.

Pokud spotrebitel odstoupi od kupni smlouvy, budou mu vraceny bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji
do 14 dnl ode dne, kdy prodavajicimu dojde oznameni o odstoupeni od kupni smlouvy, vSechny
platby, které od spotrebitele obdrzel, véetné nakladd na dodani (kromé dodateénych naklad
vzniklych v dlisledku zvoleného zplsobu dodani, ktery je jiny nez nejlevnéjsi zplisob standardniho
dodani nabizeny proddvajicim). Pro vraceni plateb pouZije prodavajici stejny platebni prostfedek,
ktery spotrebitel pouZil pro provedeni pocatecni transakce, pokud spotrebitel vyslovné neurcil jinak.
V zadném pripadé tim nevzniknou spotrebiteli dalsi naklady. Platbu vrati prodavajici az po obdrzeni
vraceného zboZi nebo prokaze-li spotrebitel, Ze zboZi odeslal zpét, podle toho, co nastane dfive. Zbozi
bez zbytecného odkladu, nejpozdéji do 14 dnid ode dne, kdy doslo k odstoupeni od kupni smlouvy,
musi spotfebitel zaslat zpét nebo je predat na adrese Jana Krskova, Na Vyhlidce 1526, 755 01 Vsetin
pricemz spotrebitel ponese pfimé naklady spojené s vracenim zbozi. Lhita se povaZuje za


mailto:termo-pradlo@seznam.cz

zachovanou, pokud spotrebitel odesle prodavajicimu zbozi zpét pfed uplynutim 14 dn(. Spotrebitel
odpovida pouze za snizeni hodnoty zboZi v dlisledku nakladani s timto zboZim jinym zplsobem, neZ
ktery je nutny k obezndmeni se s povahou a vlastnostmi zbozi, véetné jeho funkénosti.

Spotrebitel nemlze v souladu s § 1837 obcanského zdkoniku odstoupit od smlouvy:

a) o poskytovani sluzeb, jestlize byly splnény s jeho predchozim vyslovnym souhlasem pred
uplynutim lhaty pro odstoupeni od smlouvy a podnikatel pred uzavienim smlouvy sdélil spotrebiteli,
Ze v takovém pripadé nema prdvo na odstoupeni od smlouvy,

b) o dodavce zboZi nebo sluzby, jejichZ cena zavisi na vychylkach financ¢niho trhu nezavisle na vdali
podnikatele a k némuz muze dojit béhem Ihity pro odstoupeni od smlouvy,

c¢) o dodani alkoholickych napoju, jez mohou byt dodany az po uplynuti tficeti dnu a jejichZ cena zavisi
na vychylkach financ¢niho trhu nezavislych na vili podnikatele,

d) o dodavce zbo7i, které bylo upraveno podle prani spotrebitele nebo pro jeho osobu,

e) o dodavce zboizi, které podléha rychlé zkaze, jakoz i zbozi, které bylo po dodani nenavratné
smiseno s jinym zboZim,

f) o opravé nebo udrzbé provedené v misté uréeném spotiebitelem na jeho Zadost; to vSak neplati v
pfipadé nasledného provedeni jinych nez vyzadanych oprav ¢i dodani jinych nez vyzadanych
nahradnich dil,

g) o dodavce zboZi v uzavieném obalu, které spotrebitel z obalu vynal a z hygienickych davodl jej
neni mozné vratit,

h) o dodavce zvukové nebo obrazové nahravky nebo pocitacového programu, pokud porusil jejich
plGvodni obal,

i) o dodavce novin, periodik nebo ¢asopis,

j) o ubytovani, dopravé, stravovani nebo vyuziti volného casu, pokud podnikatel tato plnéni
poskytuje v uréeném terminu,

k) uzavirané na zakladé verejné drazby podle zakona upravujiciho verejné drazby, nebo

1) o dodani digitalniho obsahu, pokud nebyl dodan na hmotném nosici a byl dodan s predchozim
vyslovnym souhlasem spotfebitele pfed uplynutim lhlty pro odstoupeni od smlouvy a podnikatel
pied uzavienim smlouvy sdélil spotrebiteli, Ze v takovém pfipadé nema pravo na odstoupeni od
smlouvy.

Ustanoveni zakona o odstoupeni od smlouvy ve Ihité 14 dn( vSak nelze chapat jako mozZnost
bezplatného zapljéeni zboZi. Spotiebitel v pfipadé vyuZiti prava na odstoupeni od smlouvy do 14 dni
od prevzeti plnéni, musi prodavajicimu do 14 dni od odstoupeni od smlouvy vydat vse, co na zakladé
kupni smlouvy ziskal. Pokud to jiz neni dobfe mozné (napf. v mezidobi bylo zboZi zni¢eno), musi
spotrebitel poskytnout penézitou ndhradu jako protihodnotu toho, co jiz nemUze byt vydano. Pokud
je vracené zboZi poskozeno jen ¢astecné, mlze prodavajici uplatnit na spotfebiteli pravo na nahradu
Skody a zapodist svlij narok na vracenou kupni cenu. Prodavajici je v takovém pripadé povinen



vzniklou skodu prokazat. Prodavajici spotrebiteli v takovém pripadé vraci jen takto snizenou kupni
cenu.

5. Odstoupeni kupujiciho, ktery neni spotrebitelem, od smlouvy
V pripadé kupujiciho, ktery neni spotfebitelem, neni mozné od smlouvy odstoupit.
6. Doprava

Naklady na postovné i balné, které kupujici zvolil v objedndvce, nese kupujici a tyto naklady se fidi
aktudlnim cenikem prodavajiciho, ktery se nachazi na internetovych strankdch www.termo-
pradlo.com.

7. Platebni podminky

Dobirka - penize za zboZi plati kupujici aZ pfi prevzeti zboZi poStovnimu dorucovateli (kuryrovi) nebo
na posté.

Bankovni pfevod - po obdrzeni objednavky (ndvrhu na uzavieni kupni smlouvy) zasle prodavajici
kupujicimu vysi kupni ceny, €islo Uc¢tu a variabilni symbol platby. Zbozi zaplati kupujici na bankovni
ucet prodavajiciho pred odeslanim zbozi, v opacném pripadé nebude zboZi odeslano popt. predano.
Tento zplsob uhrady kupni ceny je povaZovan za zalohovou platbu na kupni cenu.

Hotové (osobni odbér) - zbozi zaplati kupujici v hotovosti pfi prevzeti zboZi na pobocce prodavajiciho,
a to po potvrzeni e-mailem ze strany prodavajiciho, Ze zbozi je na pobocce pfipraveno skladem.

8. Prava z vadného plnéni

Pravo kupujiciho z vadného plnéni zaklada vada, kterou ma véc pti prechodu nebezpeci Skody na
kupujiciho, byt se projevi az pozdéji. Pravo kupujiciho zaloZi i pozdéji vznikla vada, kterou prodavajici
zpUsobil porusenim své povinnosti.

Je-li vadné plnéni podstatnym porusenim smlouvy, ma kupujici pravo:

a) na odstranéni vady dodanim nové véci bez vady nebo dodanim chybéjici véci,
b) na odstranéni vady opravou véci,

c) na primérenou slevu z kupni ceny, nebo

d) odstoupit od smlouvy.

Kupuijici sdéli prodavajicimu, jaké pravo si zvolil, pfi ozndmeni vady, nebo bez zbytecného odkladu po
oznameni vady. Provedenou volbu nemuze kupujici zménit bez souhlasu prodavajiciho; to neplati,
zadal-li kupujici opravu vady, ktera se ukaze jako neopravitelna. Neodstrani-li prodavajici vady v
pfimérené Ihté ¢i oznami-li kupujicimu, Ze vady neodstrani, mize kupujici poZzadovat misto
odstranéni vady primérenou slevu z kupni ceny, nebo mize od smlouvy odstoupit.

Nezvoli-li kupujici své pravo véas, ma prava jako pfi nepodstatném poruseni smlouvy.
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Je-li vadné pInéni nepodstatnym porusenim smlouvy, ma kupujici pravo na odstranéni vady, anebo
na pfimérenou slevu z kupni ceny.

Dokud kupujici neuplatni pravo na slevu z kupni ceny nebo neodstoupi od smlouvy, mlze prodavajici
dodat to, co chybi, nebo odstranit pravni vadu. Jiné vady m(iZze prodavajici odstranit podle své volby
opravou véci nebo dodanim nové véci; volba nesmi kupujicimu zpUsobit nepfimérené naklady.

Neodstrani-li prodavajici vadu véci v¢éas nebo vadu véci odmitne odstranit, mize kupujici poZzadovat
slevu z kupni ceny, anebo mlzZe od smlouvy odstoupit. Provedenou volbu nemUze kupujici zménit bez
souhlasu prodavajiciho.

Kupujici nemUiZe odstoupit od smlouvy, ani poZzadovat dodani nové véci, nemUzZe-li véc vratit v tom
stavu, v jakém ji obdrzel. To neplati,

a) doslo-li ke zméné stavu v dUsledku prohlidky za ucelem zjisténi vady véci,
b) poufZil-li kupujici véc jesté pred objevenim vady,

c) nezpUsobil-li kupujici nemoznost vraceni véci v nezménéném stavu jednanim anebo opomenutim,
nebo

d) prodal-li kupujici véc jesté pred objevenim vady, spotieboval-li ji, anebo pozménil-li véc pfi
obvyklém pouZiti; stalo-li se tak jen z&asti, vrati kupujici prodavajicimu, co jesté vratit mize, a da
prodavajicimu nahradu do vyse, v niz mél z pouziti véci prospéch.

Neozndmil-li kupujici vadu véci vcas, pozbyva pravo odstoupit od smlouvy.
Prava z vady se uplatfiuji u proddvajiciho na této adrese:

Jana Krskova
Na Vyhlidce 1526
755 01 Vsetin

9. Prava z vadného plnéni a zaruka za jakost v pfipadé kupujiciho, ktery je spotiebitelem

Prodavajici odpovida kupujicimu, ktery je spotiebitelem, Ze zboZi pfi pfevzeti nema vady, zejména
prodavajici odpovida kupujicimu, Ze v dobé, kdy kupujici véc prevzal,

a) ma véc vlastnosti, které si strany ujednaly, a chybi-li ujednani, takové vlastnosti, které prodavajici
nebo vyrobce popsal nebo které kupujici o¢ekaval s ohledem na povahu zboZi a na zakladé reklamy
jimi provadéné,

b) se véc hodi k Ucelu, ktery pro jeji pouZiti prodavajici uvadi nebo ke kterému se véc tohoto druhu
obvykle pouziva,

c) véc odpovida jakosti nebo provedenim smluvenému vzorku nebo predloze, byla-li jakost nebo
provedeni urceno podle smluveného vzorku nebo predlohy,

d) je véc v odpovidajicim mnozstvi, mife nebo hmotnosti a

e) véc vyhovuje pozadavkdm pravnich predpis.



Kupujici je opravnén uplatnit pravo z vady do 24 mésicl od prevzeti zboZzi.

Nema-li véc vyse uvedené vlastnosti, mize kupujici poZadovat i dodani nové véci bez vad, pokud to
neni vzhledem k povaze vady nepfimérené, ale pokud se vada tyka pouze soudasti véci, mize kupujici
pozadovat jen vymeénu soucasti; neni-li to mozné, mlze odstoupit od smlouvy. Je-li to vSak vzhledem
k povaze vady neumérné, zejména lze-li vadu odstranit bez zbyte¢ného odkladu, md kupuijici pravo
na bezplatné odstranéni vady.

Pravo na dodani nové véci, nebo vyménu soucasti ma kupuijici i v pfipadé odstranitelné vady, pokud
nem(ze véc radné uzivat pro opakovany vyskyt vady po opravé nebo pro vétsi pocet vad. V takovém
pripadé ma kupuijici i pravo od smlouvy odstoupit.

Neodstoupi-li kupujici od smlouvy nebo neuplatni-li pravo na dodani nové véci bez vad, na vyménu
jeji soucasti nebo na opravu véci, mlZe pozadovat pfimérenou slevu. Kupujici ma pravo na
primérenou slevu i v pfipadé, Ze mu prodavajici nemuze dodat novou véc bez vad, vymeénit jeji
soucast nebo véc opravit, jakoz i v pfipadé, Ze prodavajici nezjedna napravu v pfimérené dobé nebo
Ze by zjednani napravy spotrebiteli plsobilo zna¢né obtize.

Prava z vady se uplatniuji u proddvajiciho na této adrese:

Jana Krskova
Na Vyhlidce 1526
755 01 Vsetin

Pozada-li o to kupujici, potvrdi mu proddvajici v pisemné formé, v jakém rozsahu a po jakou dobu
trvaji jeho povinnosti v pfipadé vadného plnéni. Nebrani-li tomu povaha véci, lze potvrzeni nahradit
dokladem o zakoupeni véci obsahujicim uvedené udaje.

Uplatni-li kupujici pravo z vadného plnéni, potvrdi mu prodavajici v pisemné formé, kdy pravo
uplatnil, jakoZ i provedeni opravy a dobu jejiho trvani.

Pravo z vadného plnéni kupujicimu nendlezi, pokud kupujici pfed prevzetim véci védél, Ze véc ma
vadu, anebo pokud kupujici vadu sam zpUsobil.

10. Zaruka za jakost v pripadé kupujiciho, ktery neni spotiebitelem

Prodavajici neposkytuje kupujicimu, ktery neni spotrebitelem, zaruku za jakost zboZi, neni-li tak
vyslovné mezi smluvnimi stranami sjedndano. Odpovédnost prodavajiciho za vady se v takovém
pfipadé fidi obéanskym zakonikem.

11. Ceny a platnost nabidky

Vsechny ceny jsou uvedeny s DPH, ktera je platna v okamziku odeslani objednavky. V ptipadg, Ze se
DPH do uzavieni kupni smlouvy popf. do odeslani zboZi zméni, je kupujici s pfihlédnutim k druhu
platby zvolené kupujicim povinen uhradit nedoplatek kupni ceny popf. proddvajici neprodlené zasle
kupujicimu e-mailem zpravu s vyzvou o sdéleni, kam je mozné uhradit kupujicimu preplatek kupni
ceny. Radny darovy doklad k zakoupenému zbo?i je kupujicimu odeslan elektronicky na jeho
e-mailovou adresu, kterou uved| do objednavky . Veskeré ceny zbozZi véetné akénich plati do
odvolani nebo vyprodani zasob.



12. Darkové certifikaty
Prodavajici nabizi darkové certifikaty rizné vyse. Darkové certifikaty maji pro uZziti.

V pripadé, ze darkovy certifikat bude uplatnén v rozporu s pravidly daného darkového certifikatu ma
prodavajici pravo takové uplatnéni darkového certifikdtu odmitnout. V takovém pfipadé je kupujici
informovan a bude mu nabidnuta moZnost vyfidit objedndvku bez tohoto darkového certifikatu.

Pravidla a podminky pro uplatnéni konkrétniho darkového certifikatu jsou pfilozeny bud’ pfimo

k darkovému certifikatu (formou informaci), nebo je u darkového certifikatu uveden odkaz na
webové stranky, kde jsou pravidla darkového certifikdtu podrobné popsany. V pfipadé, Ze dojde pfi
vykladu pouziti darkového certifikatu k nejasnostem, plati vyklad poufziti prodavajiciho.

Kazdy darkovy certifikat Ize uplatnit pouze jednou, pokud neni vyslovné uvedeno jinak. V pfipadé vice
nasobného pouziti ma prodejce pravo odmitnout takovy darkovy certifikat uznat.

V ptipadé, Ze je hodnota darkového certifikatu vyssi, nez je hodnota celého nakupu, rozdil se na novy
darkovy certifikat nepfevadi a nevyCerpana suma se zpétné neproplaci.

13. Ochrana osobnich udajt

Veskeré osobni Udaje, které jsou prodavajicimu sdéleny, nebudou bez souhlasu kupujiciho
poskytnuty tfetim osobam ani jinym subjektlim a bude s nimi nakladano v souladu se zakonem ¢.
101/2000 Sb., o ochrané osobnich Gdajd. Vyjimku predstavuji externi dopravci, kterym jsou osobni
Udaje zakaznika pfedavany v minimalnim rozsahu, ktery je nutny pro doruceni zbozi. Kupujici
uzavienim smlouvy souhlasi se zpracovanim a shromazd'ovanim svych osobnich Udaji v databazi
prodavajiciho po Uspésném splnéni smlouvy a to aZz do doby jeho pisemného vyjadreni nesouhlasu s
timto zpracovanim. Kupujici m(ze kdykoliv pozadat o jejich zménu ¢i vymazani e-mailem. Své udaje
mUZe kupujici ménit na internetovych strankdch www.termo-pradlo.com v sekci ,,Pfihlaseni“.

Jednotlivé smlouvy jsou po svém uzavieni provozovatelem archivovany, a to ve formé elektronické a
jsou pristupné pouze provozovateli obchodu.

14. Zavérecna ustanoveni

Vyfizovani stiznosti spotiebitell zajistuje prodavajici prostfednictvim elektronické adresy
termo-pradlo@seznam.cz Informaci o vyfizeni stiznosti kupujiciho zasle prodavajici na elektronickou

adresu kupujiciho.

Proddvajici je opravnén k prodeji zboZi na zakladé zivnostenského opravnéni. Zivnostenskou kontrolu
provadi v ramci své plsobnosti pfislusny Zivnostensky urad. Dozor nad oblasti ochrany osobnich
Gdajil vykonava Urad pro ochranu osobnich tdaji. Ceska obchodni inspekce vykonava ve vymezeném
rozsahu mimo jiné dozor nad dodrzovénim zakona ¢. 634/1992 Sh., o ochrané spottebitele, ve znéni
pozdéjsich predpisa.

Objednavka spotrebitele je po svém doruceni prodavajicimu jako navrh na uzavieni kupni smlouvy
archivovana za Ucelem jejiho splnéni a dalsi evidence. Jednotlivé technické kroky vedouci k uzavieni
smlouvy jsou spotfebiteli zfejmé z vlastniho procesu objednavky. Kupujici ma moznost zjistovat a
opravovat chyby vzniklé pti zadavani dat pred podanim objednavky. Naklady na pouziti


http://www.termo-pradlo.com/
mailto:termo-pradlo@seznam.cz

komunikacnich prostredk( na dalku (telefon, internet atd.) pro uskute¢néni samotné objednavky
nese kupujici. Tyto obchodni podminky spotfebiteli umoznuiji jejich archivaci a reprodukci.
Momentem uzavfeni kupni smlouvy kupujici pfijima veskera ustanoveni obchodnich podminek ve
znéni platném v den odeslani objednavky véetné ceny objednaného zbozi uvedenou v potvrzené
objednavce, nebylo-li v konkrétnim pfipadé prokazatelné dohodnuto jinak.

Kopii obchodnich podminek obdrzi kupujici jako pfilohu potvrzeni objednavky na zadanou emailovou

adresu.

Obchodni podminky si miZete stahnout zde

ve

Tyto podminky nabyvaji uc¢innosti dne 1. ledna 2014



